Ochrana osobnych udajov

Kto je prevadzkovatel'om osobnych uidajov

Prevadzkovatel'om osobnych udajov podl'a ¢l. 4 bod 7 nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spracovani osobnych udajov a
vol'nom pohybe tychto udajov ("GDPR") je spolocnost NEDES, s.r.o., Hlavna 35, 919 21
Zelene¢, Slovenska Republika, e-mail: info@nedes.sk, Tel.: +421 907 263 473.

Zasady ochrany osobnych udajov

Akékol'vek pripadne poskytnuté osobné udaje spracovavame v sulade s platnymi
pravnymi predpismi. Osobné uidaje su spracovavané iba v rozsahu potrebnom na
splnenie ucCelu ich spracovania, po nevyhnutna dobu, subjekty ildajov st opravnené
kedykol'vek poziadat o pristup k svojim osobnym tidajom, ich opravu alebo vykonavat
vSetky d'alSie prava dané im pravnymi predpismi. Osobné tidaje spracovavame iba v

pripadoch, ked nam ich sami poskytnete.
Suhlas a obmedzené vyuzivanie

Svoje osobné a firemné udaje (e-mailovu adresu, meno a priezvisko, adresu, telefén, atd'’.)
nam poskytujete celkom dobrovolne. Poskytnutim tychto udajov a odsuhlasenim ich
spracovania vyjadrujete zaroven suhlas s tym, Ze tieto idaje m6zu byt zhromazd'ované,
spracovavané a vyuzivané pre ucely kontaktovania, spravy kontaktov, ochrany naSich
opravnenych obchodnych zaujmov, teda najma na ucely bezpecnosti a spravy IT systému
spravcu alebo pripadného vymahania svojich opravnenych narokov voci Vasej osobe
alebo priameho marketingu & pre iné Vami uvedené tdlely. Udaje nebudu
zhromazd'ované, spracovavané ani vyuzivané na Ziadne iné ucely. Tento sihlas mozZete
kedykol'vek odvolat s ucinnostou od okamziku jeho odvolanie. Osobné udaje budu
spracované v elektronickej podobe automatizovanym sposobom alebo v tlaCenej podobe

neautomatizovanym sposobom po dobu 3 rokov.



Ako pristupujeme Kk osobnym udajom, za akym ucelom ich

spracovavame a ako dlho ich archivujeme

Udaje nevyhnutné pre dokonéenie a dorucenie objednavky

e Objednavka tovaru: pri objednani tovaru uvadza zakaznik fakturacné a dodacie
udaje vratane kontaktnych udajov v podobe e-mailovej adresy a telefonneho

kontaktu. Tieto idaje potrebujeme pre spracovanie a dorucenie objednavky.

e Prepravné spolocnosti:aby sme Vam mohli dorucit tovar, predavame
prepravnej spoloCnosti vaSe meno, priezvisko, adresu, telefén a e-mail. Prepravna
spoloCnost’ d’alej vase udaje nijako nevyuZiva.

o Platobna brana: pri sposoboch platby "prevodom" alebo "kartou" pouZivame
platobnt branu, ktorej poskytujeme e-mailovi adresu pre pripad informovania o

nezrealizovanej platbe. Platobna brana d’alej nijako Vase uidaje nevyuziva.

Dalsie spracovavané uidaje

e Formulare na e-shope: na e-shope pouzivame rozne formulare, napr. Kontaktny
formular. U tychto formularov vyZadujeme nevyhnutné potrebné idaje, napr. pre

komunikaciu s Vami. Tieto udaje d’alej nijako nevyuZivame.

o Registracia zakaznika: uzivatel sa mo6ze kedykolvek zaregistrovat. Registraciou
si zakaznik ul'ah¢i nakupny proces (automaticky sa predvyplnia fakturac¢né a

dodacie udaje). Samotny nakup tovaru na e-shope nie je podmieneny registraciou.

o Platforma e-shopu: programatorské prace na naSom eshope zabezpecuje externy
poskytovatel', ktory ma pristup k datam uloZenym v databazi. Tieto data vyuziva k
Ucelom potrebnym pre prevadzku e-shopu. Poskytovatel platformy d’alej nijako
Vase udaje nevyuziva.

e Marketingové ucely: vyuzivame sluzbu poskytovatel'a platformy pre e-mail
marketing (newsletter, automatizacia). Obchodné oznamenie prostrednictvom e-
mailu odosielame na zaklade vasho suhlasu ¢i na zaklade opravneného zaujmu. Z
odberu obchodnych oznameni sa méZete jednoducho odhlasit kliknutim na

odkaz v paticke newslettera alebo zaslanim e-mailu na info@nedes.sk.



Poskytovatel platformy sa zmluvne zaviazal, Ze nebude poskytovat ziskané udaje

Ziadnym d’alSim osobam.

Doba uloZenia osobnych udajov

Osobné udaje su spracuvané na dobu nevyhnutnu k vykonu prav a povinnosti
vyplyvajucich zo zmluvného vztahu (najviac po dobu 3 rokov od ukoncenia zmluvného
vztahu) alebo do doby odvolania sthlasu so spracovanim osobnych tidajov v pisomnej
forme adresovanej predavajucemu, a to poStou alebo elektronicky na e-mail

info@nedes.sk

Pravo pristupu a verejny prehl'ad postupov pri spracovani osobnych

udajov

Na Ziadost Vam pisomne v sulade s platnymi zakonnymi predpismi oznamime, ci
ukladame nejaké VasSe osobné udaje a o aké osobné udaje sa jedna. Okrem toho mate v
sulade s platnymi pravnymi predpismi pravo poZadovat napriklad opravu, zakaz
spracovania alebo vymazanie takychto osobnych udajov. TieZ mate pravo podat staznost

na urad na ochranu osobnyvch tdajov.

Prevadzkovatel je opravneny tieto podmienky a informacie jednostranne zmenit. Nova
verziu podmienok ochrany osobnych tidajov zverejni na svojich internetovych strankach
a zarovenl Vam zasSle novu verziu tychto podmienok na Vasu e-mailovu adresu, ktoru ste

poskytli prevadzkovatel'ovi.
Bezpecnost dat

Spravca sa zavazuje prijat vhodné technické a organizacné opatrenia k zabezpeceniu
osobnych udajov, aby nedosSlo k neopravnenému pristupu k tymto udajom alebo k ich
strate. Spravca prehlasuje, Ze k osobnym idajom budu mat pristup len opravnené osoby
povinné zachovavat mlcanlivost o osobnych ddajoch. Spravca prijal technické opatrenia

k zabezpeceniu datovych uloZisk a osobnym tidajom evidovanym v listinnej podobe.


https://dataprotection.gov.sk/uoou/

Zaverecné ustanovenia

Odoslanim objednavky z internetového obchodu potvrdzujete, Ze ste sa s podmienkami
ochrany osobnych udajov oboznamili a bezvyhradne s nimi suhlasite. Spravca si
vyhradzuje pravo menit tieto podmienky. Aktualna verzia podmienok je zverejnena na

internetovych strankach spravcu.

Datum poslednej aktualizacie: 18.5.2023
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